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收費機構重點推出新計劃 

為拖欠通行費和罰款的客戶減輕負擔 

 

針對低收入客戶的付款計劃，以及為所有人提供的罰款豁免計劃 

     

       舊金山，2023 年 8 月 1 日 . . .大都會交通委員會（MTC）旗下的灣區收費管理局（BATA）今日啟

動了一項公共宣傳活動，旨在提高出行者對灣區 FasTrak®客戶服務中心兩項新計劃的認知，這兩個計

劃可幫助拖欠通行費、罰款及相關費用的民眾減輕債務負擔。 

       灣區 FasTrak®現在為家庭年收入不超過聯邦貧困綫 200％水平（四口之家約$60,000）且有拖欠通

行費的個人提供支付計劃。計劃適用於所有在灣區收費大橋或快速車道上存在通行費違規的低收入駕駛

者。符合條件者將被免除違規罰款，且$100 及以上的欠款可以在計劃中分期還清。 

        這個計劃是爲了響應由代表舊金山的加州衆議員丁右立提出的 AB 2594 法案而設立的。此計劃的

目的是為了幫助拖欠通行費，相關費用及罰款的民衆減輕債務負擔，且此計劃並不只限灣區居民參加。 

       符合條件的參加者可在灣區通行費付款計劃網站 bayareatollpaymentplan.org 上申請，也可以通過

郵寄或傳真的方式提交紙質申請。網站和紙質申請均提供英文、西班牙文、中文和越南文版本。 

       為確保符合收入條件的民眾了解灣區通行費支付計劃並獲得申請協助，BATA 正積極向社會服務和

住房機構，以及數十家社區組織和其他公共服務計劃開展廣泛的宣傳。 

       上個月，BATA 和合作的收費機構還推出一次性全額或部分違規罰款豁免計劃，所有客戶無論收入

高低都可以享有。BATA、金門大橋和 MTC 的灣區基礎設施融資局（Bay Area Infrastructure Financing 

Authority）將一次性免除與其設施有關的所有通行費違規罰款。阿拉米達縣交通委員會（Alameda 

County Transportation Commission），聖馬刁縣快速車道聯合權力機構（San Mateo County Express 

Lanes Joint Powers Authority）和聖塔克拉拉谷交通局（VTA）將分別免除每個客戶一次快速車道通行

費的罰款。 
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       一次性罰款豁免計劃將延至 2024 年 9 月。若想獲得罰款豁免或查詢是否有拖欠通行費罰款，客戶

必須致電灣區 FasTrak®客戶服務中心 877-BAY-TOLL（877-229-8655），並支付所有拖欠的通行費及

DMV 費用。符合條件的客戶在選擇參加付款計劃後，必須先進行首次付款才能獲得罰款豁免。 

        MTC 是舊金山灣區九個縣的區域交通規劃、融資和協調機構。BATA 負責管理灣區的 FasTrak 電

子通行費支付系統，並管理灣區七座州屬收費大橋的所有通行費收入。 
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